Coaching Szenario-Explorer

Zielsetzung
Das Ziel ist die Verknipfung von Handlungsplanungen in der Zielklarungsphase mit der Evaluations-
phase des Coachings.

Grundlagen (Theorien, Erkenntnisse)
Die Lehrmethode ,Szenario-Methode” (Ulrich, 2016, S. 214) wurde adaptiert und mit dem Coaching-
Explorer (Greif, 2008, S. 239-248; Johanning, 2014) kombiniert.

Ablauf

Der Coaching Szenario-Explorer wird in zwei Phasen eingesetzt. Zum einen in der Phase der Zielklarung,
wo der Klient zu seinem antizipierten ,Problemverlauf” drei Szenarien generiert: Ideal-, Trend- und
Katastrophen-Szenario (Frage 1 und 2 an Klient). Zum anderen in der Phase der Evaluation, wo der
Klient das tatsachlich stattgefundene Szenario erldutert und Ursachen und Wirkungen fiir dessen Ver-
lauf erldutert (Fragen 3 und 4 an Klient). Ereignisse, Ursachen und Wirkungen werden mit farbigen
Karten wie beim Coaching Explorer notiert, die Szenarienverlaufe aufgemalt (auf Blatt Papier oder Flip-
chart).

Fragen an den Klienten:

1.) Wie sieht das Ideal-, Trend- und Katastrophen-Szenario aus?

2.) Was muss passieren, um das ldeal-, Trend- und Katastrophen-Szenario zu erreichen?
3.) Welches Szenario trat ein? (Verlauf, Ereignisse und Ursachen)

4.) Wie viel hat das Coaching dazu beigetragen? (Wirkungen, mit %-Angabe)
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Abbildung 1: Coaching Szenario-Methode (adaptiert aus Ulrich, 2016, S. 214) nach Frage 1
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Erwartete Ergebnisse

Ich gehe davon aus, dass v.a. Klienten, welche gerne planen und strukturell denken, mit dieser Me-
thode gut zurechtkommen. Da es eine visuelle Methode ist, kommen auch Menschen, welche nicht so
gerne reden, damit gut zurecht.

Evaluation: Wie kénnen die Ergebnisse evaluiert werden?

Die Evaluation der Ergebnisse ist Teil der Methode (Frage 4 an Klient, s.0.). Man arbeitet dort mit far-
bigen Kartchen bzgl. der Wirkung des Coachings (grine Karten flr Erfolg, rote Karten fir Misserfolge
analog zum Coaching-Explorer).
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Abbildung 2: Coaching Szenario-Methode (adaptiert aus Ulrich, 2016, S. 214) nach Frage 4 mit fiktivem
Beispiel (Coaching einer jungen Fiihrungskraft zu Mitarbeiterfiihrung)
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